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Tisztelt Irodavezető Asszony!
Hivatkozási tárggyal, számmal kapcsolatosan véleményem az alábbi.

Hajdúszoboszló városban az egészségügyi szolgáltatók alábbi formái működnek:

1.) Háziorvosi ellátás, felnőtt és gyermek
Valamennyi háziorvosi körzet az egészségügyi Intézmény épületének földszintjén helyezkedik el.

A szolgáltatások nyújtásához szükséges szakmai minimumfeltételeket a 60/2003, (X.20.) ESZCSM rendelet, 4/2000. (II. 25.) EÜM rendelet határozza meg. 

A rendelőkben a minimumfeltételek nem teljes körűen biztosítottak. Hiányzik a négyszemközti konzultációt is lehetővé tevő rendelőhelyiség, jelenleg csak a szakdolgozó átirányításával más helyiségbe oldható meg. Hiányzik a beteg fektetésére alkalmas vizsgálóágy, a szociális háttér hiányosságai miatt a dolgozók számára, a rendelőhöz kapcsolódó öltözőterület nem öltözőként használatos, a váróhelyiség túlzsúfolt, az egészségügyi dokumentáció tárolása az egészségügyi adatokra vonatkozó szabályok szerint nem teljes mértékben megoldott (folyosón, nem zártan).
Egyik orvosi rendelőhöz sem biztosított kezelőhelyiség, ahol a körzet szakdolgozója, ápolónő vagy asszisztens a rendelés folyamatában a kezeléseket, injekciózásokat önállóan el tudná végezni.
Szükség esetén az első sürgős ellátáshoz a rendelőn kívül semmilyen helyiség nem biztosított, egy ilyen kis városban a 13 alapellátó praxis számára egyetlen beteg megfigyelése, fektetése sem biztosított a mentő megérkezéséig.
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2.) Védőnői Szolgálat

A nyolc védőnői szolgálat elhelyezése szintén az egészségügyi intézmény földszintjén biztosított.

A szolgáltatások nyújtásához szükséges szakmai minimumfeltételeket a 60/2003. (X. 20.) ESZCSM rendelet, 49/2004. (V.21.) ESZCSM rendelet határozza meg. 

A tanácsadóban a minimumfeltételek nem teljes körűen biztosítottak, hiányzik a négyszemközti konzultációt is lehetővé tevő körülmény.

Egyáltalán nem biztosított a védőnői munkaszoba, mely már kettő védőnői szolgálat működésénél is elengedhetetlen. Ilyen módon nem biztosítható a nyugodt munkavégzés, a számítógépen kezelt adat, hiszen a szolgálatok számára a számítógépek nem elhelyezhetők, nem tudnak eleget tenni annak a szakmai elvárásnak, hogy nyitott, önálló védőnői fogadóórát tartsanak, tanácsadáson nincs lehetőség szükség esetén az orvos és gondozott, a védőnő és gondozott négyszemközti konzultációjára.

Nem biztonságos a gyermekkocsi tároló.

3.) Központi ügyelet

A központi ügyelet elhelyezése megfelelő, de körülményei nem megfelelőek, a helyiségek lelakottak, nem célszerűen berendezettek, a váróhelyiség több funkciót elégít ki, a helyszíni szemlénk alkalmával azt tapasztaltuk, hogy leselejtezett bútorok, egyéb raktárba való tárgyi eszközök kerültek ott elhelyezésre, a környezet nem esztétikus, higiénés szempontból a könnyen tisztán tartható és fertőtleníthető kritériumot nem elégíti ki.
A fent leírt működési feltételek hiányosságai mind az alapellátásban dolgozók, mind az önkormányzat, mind a Képviselő-Testület előtt már ismertek, azt már többször leírtuk, Testület előtt ismertettük, megoldásra javaslatot tettünk.

Az alapellátásban dolgozók úgynevezett vállalkozó egészségügyi szolgáltatók, a rossz adottságú építészeti feltételek mellett saját erőből próbáltak a körülményeken javítani.

Hajdúszoboszló, 2005. december 02.
Tisztelettel:







          /: Dr. Németh Mária :/
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