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ELŐTERJESZTÉS

"Esélyteremtő, interaktív Hajdúszoboszló" című TÁMOP-pályázat benyújtására

Tisztelt Képviselő-testület!

Tisztelt Bizottság!

A márciusi ülésen a testület egyetértett azzal, hogy a hivatal - 2012. június 1-i határidővel - pályázatot készítsen és nyújtson be a TÁMOP - 2.4.5-12/7 kódszámú, "Rugalmas munkahelyek" című, akkor még meg nem jelent kiírásra.

Az Új Széchenyi Terv, Társadalmi Megújulás Operatív Program, "A munka és a magánélet összehangolását segítő helyi kezdeményezések" részében egy másik alkalmas kiírás is megjelent TÁMOP-2.4.5-12/3 kódszámmal, "A rugalmasságot növelő helyi innovatív kezdeményezések támogatása" címmel, amelyre az önkormányzat pályázhat, a városra kiterjedően.

A kiírás az alábbi célt jelöli meg:
"A mindennapi életben tapasztalható, hogy sokszor a legegyszerűbb ügyek elintézése sem oldható meg nehézségek nélkül, illetve anélkül, hogy ügyintézési célra szabadság kivételére, „munkahelyről való elkéredzkedésre” sor kerülne. A hivatali (pl. okmányirodai) nyitvatartási idők, a bankok nyitvatartási ideje, a bölcsődék, óvodák, napközik nyitva tartása, az orvosi rendelők rendelési ideje sajnos a legtöbb esetben nem alkalmazkodik a szolgáltatásokat igénybe vevő emberek munkarendjéhez. Ez nemcsak a munkavállalók számára jelent plusz terhet, hanem a munkáltató számára is káros termelés-kieséssel, ezáltal pedig bevétel-csökkenéssel járhat. Az egyes intézmények kevéssé összehangolt működési ideje, illetve munkamódszere különösen egyes esetekben különösen nehézzé teszi az ügyintézést. Mindezekhez helyenként hozzájárulhatnak a helyi közlekedési nehézségek is, amelyeket a helyi és helyközi tömegközlekedési járatok menetrendjeinek nem megfelelő összehangolása okoz.

Ezek a problémák elsősorban helyi szinten jelentkeznek, ott, ahol az ügyintézés, a különféle szolgáltatások igénybevétele általában zajlik és ahol a gyermekek iskolába, óvodába járnak, valamint egyéb szociális és társadalmi, kulturális szolgáltatások vehetők igénybe.

A problémák sokszor a helyi igények alapján, az intézmények működésének, nyitvatartási idejének, a szolgáltatások igénybevételi idejének racionális összehangolásával és módosításával, illetve egyéb segítő szolgáltatások, megoldások kidolgozásával és bevezetésével egyszerűen orvosolhatók lennének.

A pályázat keretében olyan innovatív módszertanon alapuló, helyi igényekre épülő megoldások és együttműködések támogathatók, amelyek képesek és alkalmasak arra, hogy a fenti problémákra megfelelő választ adjanak, hozzájárulva ezzel a munkahelyi és a magánéletbeli kötelezettségek összeegyeztetésének megkönnyítéséhez, valamint a munkavállalók és a vállalkozások alkalmazkodóképességének növeléséhez.

A pályázat keretében ezeknek a megoldásoknak a kidolgozása és azok kísérleti bevezetése támogatható.

Az Európai Szociális Alap támogatásával Hollandiában kerültek már megvalósításra hasonló projektek. A pályázatot lezáró értékelési jelentés rendkívül jó, hatékony projekteredményekről számolt be, amelyek valóban megkönnyítették az emberek életét, emellett pedig hozzájárultak az alkalmazkodóképesség növeléséhez.

A pályázat célja olyan helyi szintű, innovatív tartalmú, kísérleti projektek megvalósítása, amelyek az intézmények együttműködésének javításán, működésük racionalizálásán és a helyi igényeknek való jobb megfeleltetésén, valamint a nyitvatartási és ügyintézési idők és a szolgáltatások rugalmasabbá tételén keresztül hozzájárulnak a munka és a magánélet összeegyeztetésének megkönnyítéséhez, a „kényszerű” szabadságon vagy munkahelyről távol töltött órák számának csökkentéséhez."
A pályázat célcsoportja az adott település lakossága, valamint az ide utazók (pl. ügyintézési, munkavégzési, szórakozási, turisztikai céllal).

A támogatható tevékenységek köre (a kiírásból szó szerint közölve):

"Mivel a projektekben innovatív megoldások megvalósítására kerül sor, valamennyi, a pályázati kiírás céljainak elérését szolgáló tevékenység támogatható.

Az alább felsorolt tevékenységek és tevékenység-csoportok nem kizárólagosak, céljuk az iránymutatás, az ötletadás és az orientálás. A pályázóknak lehetőségük van a felsorolt tevékenység-csoportok további elemekkel való bővítésére, kiegészítésére, a helyi viszonyokhoz, igényekhez való igazítására.

A projektekben a rugalmasságot növelő megoldások módszertanának kidolgozása és bevezetése támogatható, például az alábbi tevékenységeken keresztül:

1. Előkészítő, megalapozó tevékenységek:

1.1. Részletes és tényleges helyi igényeket felmérő szükségletfelmérés, helyzetfeltárás: (jelenlegi helyzetkép összeállítása, célcsoport igényeinek felmérése, a szolgáltatási potenciál felmérése [ki mit tud nyújtani a célcsoport számára, pl. óvónő szabadidejében gyermekre vigyázna]); döntések előkészítésébe bevonni a célcsoportot (vagy azok képviselőit)

2. Tevékenység-csoportok

2.1. Helyi szövetségek kialakítása/kötése/támogatása; intézményesített párbeszéd kialakítása és facilitálása
 a munka és a magánélet összehangolásában érdekelt szervezetek/személyek között (egymásra találás segítése)

2.2. A helyi szociális infrastruktúra működésének összehangolása és az intézmények közötti együttműködés megerősítése helyi szinten, elősegítve a nők munkaerő-piaci részvételét, valamint új munkahelyeket teremtve

2.3. Helyi együttműködések kialakítása és megerősítése gyermekek és gondozásra szorulók munkaidő alatti ellátásával és felügyeletével, az együttműködések új formáinak kialakításával; nyári gyermekelhelyezés biztosítása, délutáni és kora esti felügyelet, a munka melletti tanulás lehetőségének biztosítása

2.4. Új típusú munkakörök kidolgozása (pl. oktatási asszisztens, tanárt segítő munkatárs, iskolai előkészítő nevelés, szabadidős tevékenységet vezető munkatárs, gyerekek játszóházi vezetője, zene- és sportoktatás, korai nevelés és ezek kombinációi)

2.5. Nyitvatartási- és ügyintézési idők racionalizálása, várakozási idők csökkentése - a munkavállalók igényeit figyelembe vevő intézményi nyitva tartás (polgármesteri 
hivatal, óvoda, iskola, egészségügy, közösségi ház)

2.6. Felhasználóbarát szolgáltatásnyújtás kialakítása, szolgáltatások igénybevételének racionalizálása – a családosok, munkavállalók igényeit figyelembe vevő szolgáltatásfejlesztés: előzetes bejelentkezés lehetőségének biztosítása, kereskedelmi egységek nyitva tartása, házhozszállítás, rendezvények idején gyermekfelügyelet, 
alkalmi jellegű gyermekfelügyelet [pl. ügyintézés idejére]

2.7. A munka és a magánélet összehangolását segítő lakossági általános informálás (pl. időgazdálkodás témakörben) előadások, kiadványok segítségével 

A projekt költségvetésének maximum 2%-ban tervezhető!
2.8. Család-, felhasználóbarát hivatalok/intézmények kialakítása: pelenkázó, „gyerekváró”, babakocsi-parkoló/tároló, kulturált váró kialakítása

2.9. Felhasználóbarát települési környezet fejlesztése: babakocsis közlekedési lehetőség javítása [~akadálymentesítés]; gyermekek iskolába, óvodába jutásának biztosítása pl. iskolabusszal; közlekedésszervezés pl. sebességkorlátozás/forgalomirányítás a gyermekek által gyakran használt útvonalon és időben; családos parkolók kialakítása (pl. babakocsi ki/bepakolására van hely).

2.10. Közlekedés összehangolása a munkaidővel/tanulással, az intézmények nyitva tartásával: alternatív közlekedési lehetőségek feltárása/bevonása (pl. ún. ÚMVP-s
 
kisbuszok, falubuszok igénybevétele, iránybusz szolgáltatás támogatása); a különféle közlekedési cégek által üzemeltetett járatok összehangolása, átszállások megszervezése (Volán-MÁV csatlakozások, eltérő helyszínen levő pályaudvar/megálló esetén helyi közlekedési kapcsolat összehangolása)

Ebben a pályázatban közlekedésfejlesztés nem támogatható tevékenység."
A támogatás: A projekt elszámolható költségeinek 100%-a, vissza nem térítendőként (tehát önerőt nem igényel), legalább 10, legfeljebb 50 millió forint.

A pályázat 2012. május 1-től június 1-ig nyújtható be.
Hasonlóan a hivatalihoz, ehhez a városi szintű TÁMOP projekthez is fontos, hasznos előzményekkel, jó alapot jelentő korábbi nyertes pályázatokkal rendelkezünk az alábbiak szerint:
· GVOP-támogatással 2004. évtől megvalósult informatikai fejlesztések: "IKeR-Integrált Kistérségi e-Közigazgatási Rendszer", illetve az ADATSZTÁR" adatkezelő-információszolgáltató rendszer
· "HEFOP - Családbarát, esélyteremtő Hajdúszoboszló" projekt 2007-2008-ban (ez alapozza meg legközvetlenebbül a mostani pályázatot)

· Család- és gyermekbarát szociális iroda és szociális igazgatási-informatikai mintahely program 2010-ig (az új kormány megszüntette, de változatlanul segítünk másoknak)

· TÁMOP - Foglalkoztatási stratégia és paktum pályázat 2008-2010-ben (mostani pályázatunk segíti az ebben tervezettek továbbvitelét, benne az "Interaktív Hajdúszoboszló" projektelem megvalósítását)

· HU-RO Révvel közös határon átnyúló pályázat, benne a Révtől - Nagyváradon át - Hajdúszoboszlóra vezető útvonalra mobiltelefonos turisztikai útvonaltervező és idegenvezető rendszer (Pocket Guide)

· "I-SMS - Intelligens SMS", mobiltelefonos tájékoztató és ügyintézést is segítő rendszerünk

· ÉAOP - [H]ősök terein" városközpont revitalizációs pályázatunk, benne a művelődési központban létrejövő "ifjúsági és civil információs és tanácsadó iroda", valamint az "infomentor iroda" 
A pályázat segítségével elkészíthető a még kezdeti állapotban levő városi szintű esélyegyenlőségi program is, amely rövidesen bármilyen ezután benyújtandó pályázathoz kötelező lesz. Előny az is, hogy a támogatás elnyerése önkormányzati költségvetést kímélő módon biztosíthatja egyes ebben közreműködő dolgozóink illetményének részbeni fedezetét, illetve többletmunkájuk honorálását, a belső projektmenedzsment költségekből, európai uniós támogatásból.

Reméljük eddigi hivatali tevékenységünk és ebből az előterjesztésben leírt részek igazolják, hogy kellően kreatívak, innovatívak és agilisak vagyunk, ezért kérjük a Tisztelt Bizottságtól és a Képviselő-testülettől a határozati javaslat elfogadását, amelyet megköszönünk. (Előírt előkészítő tevékenységként a helyi igényeket tükröző szükségletfelmérést, kérdőívezést - az idő rövidsége miatt - már el kellett kezdenünk a testületi ülést megelőzően.)

HATÁROZATI JAVASLAT:

Hajdúszoboszló Város Önkormányzatának Képviselő-testülete az Új Széchenyi Terv Társadalmi Megújulás Operatív Programjának TÁMOP - 2.4.5-12/3 kódszámú, "A rugalmasságot növelő helyi, innovatív kezdeményezések támogatása" című kiírására pályázatot nyújt be.

Utasítja a jegyzőt a pályázati anyag elkészítésére és benyújtására, a polgármestert pedig felhatalmazza a dokumentáció aláírására.

Határidő: 2012. június 1.

Felelős: jegyző

Hajdúszoboszló, 2012. április 25.






Tisztelettel:









/:Dr. Vincze Ferenc:/
� rávezetés a megoldásra; valamely folyamat vagy munka segítése


� ÚMVP: ÚJ MAGYARORSZÁG VIDÉKFEJLESZTÉSI PROGRAM 2007-2013





