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1. Testületi szervek működési 

feltételeinek javítása, döntés-előkészítés, 

végrehajtás jobb végzése 

1. Testületi döntéshozatal minőségivé 

válásához érdemi hozzájárulás 

 

 

Cél: Testületi szervek működési 

feltételeinek javítása, döntés-előkészítés, 

végrehajtás jobb végzése 
 Vállalások:  

- Az előterjesztések határidőben 

történő, a formai követelményeknek 
megfelelő leadása 

Cél: kommunikáció, public relations, 

arculatépítés 

 
Vállalások:  

 

 
 

 
 

 

 
 

 

 
 

- A testületi Döntéstámogatási Rendszer 

alkalmazása 
 

 

- Az önkormányzat elektronikus 
szolgáltatásainak bővítése  

 

 

 

 
 

2012-ben 16 ülést tartott a képviselő-testület, melyből rendes ülés – munkaterv szerinti napirendekkel – 11 volt, míg 5 

rendkívüli ülést hívott össze áprilisban, októberben és novemberben: a víziközmű társulással, a településrendezési tervek 
módosításával, a járási hivatal kialakításával és az új adórendelet elfogadásával kapcsolatban.  

Ezeken kívül szeptember 2-án ismét megtartotta ünnepi ülését a képviselő-testület. 
Az üléseken összesen kereken 200 határozat született, melyekből zárt ülési 13 volt. Ezek nagy többsége szociális 

ügyekben benyújtott fellebbezések elbírálására irányult. Az év során 30 rendeletet fogadott el a testület. 

A képviselő-testületi ülésre a hivatalon kívül előterjesztéseket készített a rendőrség, a Vöröskereszt és a munkaügyi 
kirendeltség, továbbá a kistérségi munkaszervezet és az önkormányzati cégek. Készített 2 alkalommal előterjesztést a 

TDM ügyvezetője is, valamint több előterjesztést nyújtott be még a városi főépítész. Egyéni képviselői indítvány egy volt. 

2012-ben egy közmeghallgatást tartott a képviselő-testület, melyen a lakossági érdeklődés csekély volt. 
 

2012-ben mind a képviselők, mind a bizottságok nem képviselő tagjai elektronikus levélben kapták a meghívókat és 

előterjesztéseket, de az előbbiekhez a Döntéstámogatási Rendszeren keresztül is eljuttattuk az anyagokat. A képviselő-
testületi előterjesztések – a zárt ülési anyagok kivételével – a www.hajduszoboszlo.eu városi portálon is megtalálhatóak. 

 

A www.hajduszoboszlo.eu önkormányzati portálrendszer 2011. évi átalakulásával új és áttekinthetőbb megjelenést 
kapott. Azóta is folyamatosan bővül és rendeződik az olvasói visszajelzések, a jogszabályi előírások, valamint a felmerülő 

igények alapján.  

Újabb elemmel bővült a testületi ülések anyagait tartalmazó oldal, közvetlenül, linkről elérhetővé váltak a HVTV-nek a 
testületi ülésekről készített felvételei. 

A tájékoztatás, információszolgáltatás tekintetében összességében kevesebb publikáció jelent meg, mint a megelőző 

évben, mivel az átalakulások következtében a régi honlapon publikált adattartalmakat az új honlapra újra fel kellett tölteni. 
2012-ben 412 publikáció jelent meg, melyből 277 megbízás alapján. Hírek, közlemények száma 215 volt. Továbbra is 

kéthetente jelenik meg az önkormányzati hírlevél, melynek 250 olvasója van jelenleg. 

    

Cél: Felügyelet- és ellenőrzés 
Vállalások: 

- az önkormányzat gazdasági 
társaságai, költségvetési szervei 

(intézményei) képviselő-testületi 

tulajdonosi és fenntartói 

irányításában, ellenőrzésében a 

testület döntéseinek megfelelő 

hatékony közreműködés  

 
  

 
 

A jogszabályi változások következtében 2013. január 1-től a köznevelési intézmények fenntartása állami feladattá vált, 
míg működtetése önkormányzati feladat maradt. Az intézmények működtetésével kapcsolatban a képviselő-testület egy új 

intézményt hozott létre Hajdúszoboszlói Intézményműködtető Központ néven. Az új intézmény felállításával 

kapcsolatos jogi, gazdasági, munkaügyi előkészítő feladatokat is a hivatal végezte.  

 

Az oktatási, művelődési, sport iroda munkáját a közoktatás tekintetében 2012 szeptemberétől, illetve 2013. január 1-jétől 

bekövetkező változásokra való felkészülés határozta meg. Az Országgyűlés sajátos előkészítettséggel, olykor egyéni 
képviselői indítványra alkotott meg vagy módosított törvényt a közoktatással-közneveléssel kapcsolatban. Nehezítette a 

munkát, hogy a köznevelési törvény mellett a közoktatási törvény egyes szakaszai jelenleg is hatályosak.  

Az iroda tájékoztatót készített a nemzeti köznevelési törvényben meghatározott aktuális feladatokról, illetve 
felülvizsgálta az önkormányzat közoktatásra vonatkozó szabályzatait, terveit (Közoktatási Intézkedési Terv, 

Minőségirányítási Program, Esélyegyenlőségi Terv). 

http://www.hajduszoboszlo.eu/
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A köznevelési törvény rendelkezéseinek figyelembe vételével az intézményi alapdokumentumok (alapító okiratok, 
SZMSZ-ek, házirendek, pedagógiai programok, minőségirányítási programok) is módosításra kerültek. 

Magasabb vezetői pályázat lebonyolítására két intézményben, a Közgazdasági Szakközépiskolában és a Pávai Vajna 

Ferenc Általános Iskolában kerül sort. 
A szakiroda a teljesítménymotivációs pályázatok vonatkozásában elszámolással kapcsolatos és monitoring 

tevékenységeket végzett.  

Az első osztályosok beiskolázásával kapcsolatos szabályzatot aktualizálták, a beiskolázási eljárás szervezésének 
koordinálását végezték.  

 

A muzeális intézményekről, a nyilvános könyvtári ellátásról és a közművelődésről szóló 1997. évi CXL. törvény 
módosítása szerint az állami fenntartású megyei múzeumi szervezetek 2013. január 1-jével megszűntek, tagintézményeik 

a területileg illetékes települési önkormányzatok fenntartásába kerültek. 

A fentiek alapján Hajdúszoboszló Város Önkormányzata a Hajdú-Bihar Megyei Múzeumok Igazgatósága megnevezésű 
költségvetési szervből történő kiválással megalapította az önállóan működő Bocskai István Múzeumot. 

A múzeum telephelyei: 

Muzeális gyűjtemény (Bocskai István utca 12.) 
Népművészeti Kiállítóhely (Bocskai István utca 21.) 

Szoboszló Galéria (Bocskai István utca 11.) 

 

Vállalások:  

- felkészülés az ellenőrzésekre, azok 

segítése  
 

 

- belső ellenőrzési rendszer 

működtetése 

 

 
 

 

 
 

 

- építésügyi hatósági ellenőrzés 
 

Cél: partnerség a kölcsönös érdekek, 

előnyök alapján 

Vállalások:  
 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

- Pályázatsegítése az önkormányzati 

intézményeknek 
 

 

2012. szeptember 12-én a NAV Megyei Adóigazgatósága az illeték kötelezettségek teljesítését vizsgálta 109 ügy 

kapcsán az igazgatási irodán. Az ellenőrzésről készített jegyzőkönyv szerint az illeték fizetési kötelezettségek teljesítése, 
illetve teljesíttetése törvényes. 

 

Az elmúlt évben az önkormányzat önállóan működő és gazdálkodó költségvetési szerveinek – a 224/2011. (XI. 17.) számú 

képviselő-testületi határozattal elfogadott – éves belső ellenőrzési tervében foglalt, 5 intézményben lefolytatandó 

rendszerellenőrzés és 12 intézményben pedig a normatív és kötött felhasználású állami hozzájárulás felhasználásának, 

valamint elszámolásának és az ahhoz felhasznált alapadatoknak az ellenőrzése került megvalósításra.  
A soron kívüli ellenőrzések végrehajtására biztosított időkeret terhére az önkormányzat irányítása alá tartozó költségvetési 

szervek – 292/2009. (XII. 19.) Korm. rendelet 217. § c) pontja szerinti – nyilatkozattételi kötelezettségének vizsgálatára 

került sor. A Pénzügyi, Gazdasági Bizottság a lezárt ellenőrzésekről az elkészült ellenőrzési jelentéseket megtárgyalta, 
azokat elfogadta. 

 

A körzeti építéshatóság – az előírt 46 helyett – 101 építésügyi hatósági ellenőrzést végzett. Az ellenőrzések jogerős és 
végrehajtható építési engedély birtokában végzett építési tevékenységek ellenőrzésére, illetve építésügyi hatósági engedély 

nélkül vagy attól eltérően végzett építési tevékenységek felkutatására irányultak. Az ellenőrzés eredményeként 7 esetben 

kötelezési eljárás indult. 
 

Az intézményeket az energetikai pályázatok érdekelték ebben az időszakban.  

 Cél: együttműködés települési és azon 

kívüli szervekkel, szervezetekkel 
Vállalások:  

- nem önkormányzati szervekkel 

együttműködés fenntartása 
 

 

 
Vállalások:  

- nem önkormányzati szervekkel 

együttműködés fokozása, civil 
szervezeteknek segítségnyújtás 

 

 
 

Továbbra is rendszeresen tájékoztatjuk a civil szervezeteket a megjelenő pályázatokról, eseményekről, egyéb aktuális 

információkról, elektronikus úton és személyesen is. A vizsgált időszakban 78 alkalommal küldtünk elektronikus értesítést 
a civil szervezetek, intézmények vezetőinek. Munkájukat támogatjuk különféle irodai és egyéb szolgáltatásokkal 
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- együttműködés a kistérségi 

társulással 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

- együttműködés a 

katasztrófavédelemmel 
 

 
 

 

 
 

 

- együttműködés a kultúra és a sport 
területén    

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

- a kistérségi társulásnak szakmai 
segítségnyújtás  

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

- együttműködés a rendőrséggel  
 

 

 

 

 

- együttműködés más szervekkel, 
szervezetekkel  

 

 
 

 

(nyomtatás, fénymásolás), konkrét pályázati segítségnyújtással, a központi EPER program (Elektronikus Pályázatkezelési 
és Együttműködési Rendszer) kezelésével. Az önkormányzat Civil Alap keretéből pénzügyileg is segíti működésüket: 

2012-ben 38 szervezet részére 3,5 millió Ft került szétosztásra, ebből 32 szervezetnek pályázat útján.  

A jelenleg 140 hajdúszoboszlói szervezetet nyilvántartó Civil Adatbázis adattartalmát a civil szervezetek adatszolgáltatása 
és a bírósági nyilvántartás alapján folyamatosan aktualizáljuk, bővítjük. 

 

A Kulturális és Sport Alap felhasználására a szakmai bizottság évente pályázatot ír ki. A bizottság a 2012-es évben közel 
kilencven pályázatot bírált el, melyek kultúra, sport és utánpótlás-nevelés támogatására irányultak. A pályázatokat 

meghatározott szempontrendszer szerint értékelte, az elbírálásnál kiemelten kezelte a város jelentősebb eseményeit, 

programjait.  
 

A Hajdúszoboszlói Kistérségi Szociális Szolgáltató Központ szociális és gyermekvédelmi területen az intézményi 

ellátásokért, szolgáltatásokért felelős. Önkormányzatunk a város lakosainak ellátása érdekében 59 millió forinttal 
támogatta a szolgáltatót. 

Az elmúlt évben az intézményben is jelentkezett a lakosság életminőségének romlása. Szociális étkeztetés keretében 

160000 adag ebéd került kiosztásra. Az ellátotti létszám egyre növekszik, és vele nő azoknak a száma, akik jövedelem 
nélküliek vagy minimális jövedelemmel rendelkeznek, s ezért ingyen kapnak ételt. 

Hasonló gondok vannak a házi segítségnyújtás és támogató szolgálat tekintetében is. Nagy szerep jutott ebben az évben is 

az élelmiszerbankon és más karitatív szervezeteken át kapott és a kliensek részére kiosztott élelmiszer csomagoknak. 
A közfoglalkoztatás szervezése is a kistérségi tárulás feladata volt 2012-ben. 

 

A kistérségi társulás költségvetésének előkészítésében és annak végrehajtásában (könyvelési feladatok, 

szabályosság) a pénzügyi, gazdasági iroda továbbra is tevékenyen részt vett. Hasonlóan az önkormányzati 

intézményekhez, a Hajdúszoboszlói Kistérségi Szociális Szolgáltató Központ költségvetését és pénzmaradványát is 

felülvizsgáltuk. Jegyzőnk titkárként segítette a munkaszervezet és a társulási tanács tevékenységét.  

 

A közbiztonsági referens folyamatos kapcsolatot tart a megyei és kirendeltségi katasztrófavédelmi szervekkel, valamint a 

megyei és helyi védelmi bizottságokkal, a veszélyes anyagokat gyártó- és tároló üzemekkel. Pontosításra került a polgári 
védelmi szervezetek állománya és tervei. 

A referens irányította a rendkívüli időjárások következtében kialakult veszélyhelyzetek felszámolását települési szinten. 

Elvégezte a katasztrófavédelem által kiadott feladatokat (ár-, belvízvédelmi és téli rendkívüli időjárásból adódó feladatok, 
kritikus infrastruktúra felmérés, adatszolgáltatás, fasorok ellenőrzése, polgári védelmi eskütétel, külső védelmi 

tervgyakorlat). 

2012 novemberében Nagyhegyes településsel közösen részleges külső védelmi tervgyakorlatot hajtottak végre.  
 

A közterület-felügyelet a rendőrséggel ebben az évben is együttműködött, bár nem olyan intenzitással, mint a korábbi 
években, de ehhez hozzájárult az is, hogy az új szabálysértési törvény hatályba lépésével az önkormányzatoknak hatályon 

kívül kellett helyezniük a helyi rendeletek szabálysértési tényállását. A megmaradó KRESZ szabálysértések esetében 

pedig leginkább külön-külön járt el a rendőrség és a közterület-felügyelet. Ennek ellenére a két szervezet között a 

kapcsolat jó, a Bűnmegelőzési Tanács ülésein a közterület-felügyelet minden esetben képviselteti magát. 

 

2012. június 1-3. között Hajdúszoboszlón került megrendezésre a „VIII. Okmányirodai Szakmai Napok” elnevezésű 
konferencia. Ennek színvonalas megszervezésében közreműködött az akkori okmányirodánk vezetője, a konferencia 

lebonyolításában pedig igazgatási csoportunk is részt vett. 

 
A pénzügyi, gazdasági iroda tevékenyen részt vett a Pálfi István Szakképzés-szervezési Társulás 2012. évi 

gazdálkodásában. 
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- más szervezetek segítése 

 

 

 
Civil, egyházi és nyugdíjas szervezetek, társasházi szövetkezetek megkeresésére szociális szakembereink 

segítségnyújtásként – nem csak a helyi – szociális támogatásokról felvilágosítást nyújtanak.  

 

2. Államigazgatási hatósági ügyvitel 

fejlesztése 

2. Közigazgatási hatósági szolgáltatások   

Cél: Munka- és igazgatásszervezés  

 
Vállalások: 

- Hatékony ügyintézés szociális és 

egészségügyi területen 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

Cél: ügyvitel-korszerűsítés, új informatikai 

alkalmazások bevezetése 
Vállalások: 

- Ügyfélbarát ügyintézés szociális és 

egészségügyi területen 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

Az egészségügyi, szociális és gyermekvédelmi pénzbeli és természetbeni ellátások feltételeit állami hozzájárulással 

együtt 384 millió forint összegben biztosította önkormányzatunk a lakosság számára 2012-ben. Ez az összeg 45 millió 

forinttal több az előző évihez képest. 

Szociális igazgatás  

Szociális és gyermekvédelmi területen az ellátások 60%-a esetében már a kérelem benyújtásának napján vagy legkésőbb 
3-5 napon belül igyekeztek a szakügyintézők megoldást találni a problémákra.  

Az egészségügyi, szociális iroda munkatársai 650 környezettanulmányt folytattak le.  

22 db megtámadott határozatból 17-et helyben hagytak, 4 esetben új eljárásra kötelezték a hivatalt, és egy határozatot 
változtattak meg.  

 

Főbb ellátási formák 
Támogatásban 

részesülők száma 
Támogatási összeg 

Lakásfenntartási támogatás  1360 háztartás 60 362 000 Ft 

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 1220 gyermek 13 252 000 Ft 

Rendkívüli gyermekvédelmi támogatás 120 család 902 000 Ft 

Alanyi ápolási díj 86 fő 31 957 000 Ft 

Rendszeres szociális segély 92 fő 26 913 000 Ft 

Foglalkoztatást helyettesítő támogatás 620 fő 145 703 000 Ft 

Közgyógyellátás 565 fő helyi 2 582 000 Ft 

Étkezési térítési díjkedvezmény 55 gyermek 800 000 Ft 

Beiskolázási támogatás 690 gyermek 2 960 000 Ft 

Egészségügyi szolgáltatásra való jogosultság 348 fő - 

Átmeneti segély 596 fő 9 360 000 Ft 

Temetési segély 70 fő 2 876 000 Ft 

Bizottsági döntések alapján 153 család előzőekben szerepel 

 

Kötelező feladataink 

A munkanélküli ügyfeleink számára megállapított rendszeres szociális segélyek, foglalkoztatást helyettesítő támogatások 

száma jelentősen emelkedett 2012-ben. A helyzetet még komorabbá teszi egyrészt az, hogy egy családon belül csak egy 

személy részesülhet ebben a támogatásban, így a ténylegesen rászorulók száma valószínűleg jóval több, másrészt 
figyelmen kívül maradnak azok is, akik a munkaügyi szervvel nem működnek együtt.  

Növekedett a lakásfenntartási támogatást kérelmezők száma is, a támogatások havi összege valamivel kevesebb az előző 

évinél.   
A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülő gyermekek száma is növekedett. Megjegyezzük, hogy e 

támogatás keretében nyújtott pénzbeli ellátást az októberi kifizetés óta Erzsébet-utalvány formájában kell adnunk.  

 

Nem kötelező feladataink 
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- Ügyfélbarát ügyintézés az általános 

igazgatási csoportnál 

 
 

 

 
 

- Ügyvitel korszerűsítés az 
adócsoportnál  

 

 

 

 

- Szakmai segítségnyújtás szociális 
területen 

 

Az átmeneti és időszaki támogatások iránti kérelmek és megállapítások száma, illetve az erre a célra fordított összeg is 
jelentősen nőtt. Ezeken az ellátásokon belül kezeljük a krízis helyzeteket (segítségnyújtás gyógyszerkiváltás, étkezés, 

tűzifa, műtéti beavatkozások, albérlet költségeihez, stb.). Ezek az esetek egyre szerteágazóbb problémákat ölelnek fel.  

Értékes támogatási forma a nyári gyermek szociális étkeztetés, jól szervezett lebonyolítással. 8 000 000 Ft-ból 54 napon 
keresztül 335 gyermek kapott meleg étkezést 2012-ben. 

 

Egészségügyi ellátás  

A Járóbeteg-ellátó Centrumban a felújítási projekt zárásaként a várt szakrendelések közül az alábbiak működnek: 

audiológia, ultrahang, urológia, gyermekszemészet, kardiológia, endokrinológia-diabetológia, ortopédia, labordiagnosztika 

(8 órában), valamint sportorvosi rendelés a sportolni vágyó gyermekek könnyebbségére. 
Az iskola-fogászati ellátás tekintetében nagymértékű minőségi fejlődésről számolhatunk be. Sikerült kialakítani egy nagy 

rendelőt, két fogászati kezelőegységgel ellátva a Tüdőgondozó épületében, az iskola-egészségügyhöz integrálva, most már 

komplex ellátást nyújtva. 
Emlőszűrést szerveztünk, melynek keretében 8 buszos utazás biztosításával 242 hölgyet utaztattunk be Debrecenbe 

mammográfiás vizsgálatra. 

Megszerveztük és lebonyolítottuk a kötelező tüdőszűrést. A megjelenésre kötelezett 16 000 főből 11 110 fő jelent meg a 
szűrésen. A nem kötelezett, 30 év alatti lakosságból 1086 fő kereste fel a szűrőállomást, esetükben önkormányzatunk 

átvállalta a szűrés díját. A tárgyi feltételek miatt érkeztek negatív visszajelzések, melyeket a jó minőségű és biztonságos 

szűrőgép valamelyest ellentételez.   
 

Bölcsődei ellátás 

A megújult és bővült, ma már 90 férőhelyes épület 5 csoportszobájában és kiszolgáló helyiségeiben – gondozási díj 
bevezetése nélkül – magas szintű szakmai munka folyik. A várólista megszűnt. Az alapszolgáltatáson túli szolgáltatások 

(só-terápia, időszakos gyermekfelügyelet, játszóház, baba-mama klub) nagy érdeklődést mutatnak a szülők körében.   

Összegezve, az elmúlt évben a város lakosainak az egészségügyi, szociális és gyermekvédelmi ellátása 95%-ban 

megelégedésükre történt. Az egyes területeken egy-egy bejelentés, panasz érkezett a szakirodához, mely a panaszokat 

kivizsgálta, az ügyfelek a vizsgálatok eredményét elfogadták. 

 
2012 augusztusától az anyakönyvi, illetve a működési- és telepengedélyekkel kapcsolatos ügyek mellett a hagyatéki 

ügyintézésnél is – az idézések kivételével – bevezetésre került az időpont-foglalási rendszer. Ezzel az ütemezéssel 

tulajdonképpen megszűnt, illetve minimálisra csökkent az ügyfelek várakozási ideje, illetve az ügyintéző számára is 
kiszámíthatóbb, tervezhetőbb munkavégzés vált lehetővé. 

A lakosság tájékoztatása céljából részletes útmutatót készítettünk és helyeztünk el a hivatal elektronikus portálján a 

vállalkozói igazolvánnyal kapcsolatos ügyintézésről. 
 

2012-ben továbbra is működött a helyi iparűzési adó tekintetében a java alapú elektronikus nyomtatványkitöltő program. 
Augusztustól elérhetővé vált a program az idegenforgalmi adó tekintetében is hasonló formában, azaz a programok 

segítségével a hipa és ifa bevallások internetről letölthetők, elektronikusan kitölthetők és ellenőrizhetők a számszaki hibák 

elkerülése végett. A használat aránya a várttól némileg elmarad, mivel egyelőre nem tudjuk megoldani az ügyfélkapun 

történő fogadását ezen bevallásoknak. 

 

A jól működő és megszokott formában jelenleg is segítjük a hozzánk forduló más önkormányzatok szociális területen 
dolgozó munkatársainak munkáját szakmai tanácsadással, közös jogszabály értelmezésekkel, személyesen, e-mail-ben 

vagy telefonon, illetve továbbra is megosztjuk velük a beszerzett állásfoglalásokat. Az új feladatok esetén a helyi 

megoldásaink közzétételével, iratmintákkal próbáljuk könnyíteni munkájukat.  
  

Cél: eredményesség-növelés (hatósági   
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ellenőrzés, szigorú, ugyanakkor méltányos 
jogalkalmazás, behajtás, végrehajtás, 

illetve annak kikényszerítése) 

Vállalás: 
- A közterület-felügyelet hatékony 

működtetése  

 

 
 

 

 
A közterület-felügyelet a feladatait a 2012. év folyamán novemberig 3 fővel, majd decemberben már 2 fővel hajtotta 

végre. A kitűzött célok (pl. eredményesség-növelés) végrehajtását az év közben hatályba lépő jogszabályi változások (új 

szabálysértési törvény, kirívóan közösségellenes magatartásokat szabályozó önkormányzati rendelet elfogadása, majd 
hatályon kívül helyezése, közigazgatási bírságra vonatkozó végrehajtási rendelet hiánya) jelentősen nehezítették, a 

felügyelők intézkedési jogkörét csökkentették. Mindezek ellenére a közterület-felügyelet 439 távolléti bírságot szabott ki 

4821 E Ft összegben, lakossági bejelentések alapján 30 esetben került intézkedésre sor. 125 alkalommal került sor 
szabálysértőkkel szembeni felszólításra, míg 164 esetben szabálysértési eljárás indult. Közterület-foglalási engedély 16 

esetben került kiadásra 108 336 Ft értékben. 

 

3. Hivatalvezetés, erőforrás-biztosítás 3. Vezetés, erőforrás-biztosítás  

Cél: stratégiai és operatív irányítás, 

vezetés javítása  

Vállalások:  
- a polgármesteri hivatal belső szervi 

működésének, szervezettségének és 

szabályozottságának hatékonyabbá 
tétele 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
Vállalások:  

- Belső ellenőrzési rendszer 

működtetése 
 

 

 
 

Cél: korszerű irányítási, vezetési módszerek 

 

Vállalások:  
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 
 

 

 

 
Az államháztartási törvény által előírtak szerint, a hivatal és az önkormányzat szétválasztása során átdolgozásra kerültek 

mindkét szerv alapító okiratai. Elkészítettük a hivatal új szervezeti és működési szabályzatát, a megváltozott szervezeti 

felállást tükröző szervezeti ábrákkal, a belső működést segítő részletes feladat-, kiadmányozási és helyettesítési rendekkel.  
 

Végrehajtottuk a járási hivatal felállításában jogszabály szerinti kötelező feladatainkat, a kormányhivatallal kötött 

megállapodást szakszerűen, – lehetőségeinkhez képest – az önkormányzat érdekeit szem előtt tartva készítettük elő, 
ugyanígy jártunk el az üzemeltetési szerződés esetében is. A járáshoz 2013. január 1-jével 31 álláshelyen 29 

munkatársunkat adtuk át, az okmányirodát és a gyámhivatalt teljes létszámmal. A járáshoz átkerülő munkatársak átadása, 

az irodahelyiségek, eszközök ingyenes használatba adása nagyobb zökkenők nélkül, rendben lezajlott.  
 

A várható feladatelvonásokhoz előre igazodva 2012. október 31-ével további 6 fő (később közülük 2 fő átkerült az új, 

intézményműködtető intézményünkhöz) felmentését kezdeményeztük létszámcsökkentésre hivatkozással, más 
létszámcsökkentési lépésekkel (például nyugdíjba vonulók státuszának megszüntetése) együtt.  

 

Az új közszolgálati törvényből adódó feladatainkat (jubileumi jutalomra jogosító idő újbóli megállapítása, közszolgálati 
alapnyilvántartás kialakítása, új típusú, egységes önéletrajzok elkészíttetése, stb.) végrehajtottuk.  

 

Integrált irányítási rendszerünk megújító auditjára 2012 májusában került sor, a Hungarocert Kft. által kiadott tanúsítvány 
újabb három évre szól.  

A rendszer beépült a hivatali működésbe, eredményei szervezeti és működési szabályzatunkban is megjelennek. A 
rendszer is a szabályszerű, hatékony, eredményes és ügyfél-központú működést szolgálja. A rendszer keretei között 

figyelmet fordítunk a környezetünk védelmére, 2012-ben 5340 kg papírhulladékot szállíttattunk el újrahasznosítás 

céljából, a műanyag palackokat is szelektíven gyűjtjük, és több palackkupak-gyűjtő akcióhoz csatlakoztunk.  
 

A hivatalban a 224/2011. (XI. 17.) számú képviselő-testületi határozattal elfogadott éves belső ellenőrzési terv szerint 

négy munkaterület belső ellenőrzése volt tervezett, melyek az alábbiak: (Az ellenőrzések megállapításait zárójelben 
közöljük.)  

1. Az Oktatási, Kulturális és Sport Bizottság által kulturális programokra nyújtott 2011. évi önkormányzati 

támogatások felhasználásának ellenőrzése (Bocskai Múzeum esetében megfelelő, Hajdúszoboszlói 
Sportegyesület esetében korlátozottan megfelelő) 
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- Az iktatási rendszer hatékony 

működtetése 
 

 

 
 

2. Közérdekű adatok nyilvánosságra hozatalának ellenőrzése (korlátozottan megfelelő) 
3. Közbeszerzési eljárás szabályozásának, előkészítésének, lefolytatásának, dokumentálásának, számviteli 

nyilvántartásának ellenőrzése (megfelelő) 

4. A KEOP-1.2.0/2F-09-2009-0009 azonosító számú, „Hajdúszoboszló város szennyvízcsatorna-hálózat és 
szennyvíztisztító telep fejlesztése” elnevezésű projekt ellenőrzése (Az ellenőrzendő szervezeti egység 

kezdeményezésére, a Pénzügyi, Gazdasági Bizottság 158/2012. (XII. 19.) PGB határozata alapján elmaradt.) 

A szakbizottság a lezárt ellenőrzésekről készült jelentéseket megtárgyalta, azokat elfogadta. 
 

2012-ben 30 743 főszámos és 61 526 alszámos ügyet iktattunk. Ebből – a korábbi évekhez hasonlóan – a legtöbb 

főszámot (14 592 ügydarab) az adócsoport iktatta, míg a legtöbb alszámos irat (11 195 ügydarab) a szociális csoportnál 
jelentkezett. Külön kezeltük az okmányirodát, ahol összesen 20 794 ügy keletkezett, ebből főszámon 5656 db, míg 

alszámon 15 138 db. Az iktató főfeladata az alaptevékenységen felül 2012 II. félévében az volt, hogy előkészítse a járási 

hivatalhoz átkerülő lezárt és határidőbe tett iratok átadás-átvételét, ami sikeresen megtörtént.  
 

Cél: technikai feltételek kialakítása 

(épületek, irodák, bútorzat, irodaszer, stb.) 
 

 

 
 

 

 
 

 

Vállalások:  

- lehetőség szerint új irodabútorok 

beszerzése 

 
 

 

Cél: informatikai rendszer fejlesztése 

 
 

Vállalás:  

- új számítástechnikai eszközök 
beszerzése 

2012-ben – az előző évek internet-elérési fejlesztését folytatva (két külön szolgáltató lett bekötve a hivatalhoz) – a 

kiszolgáló tűzfalak lettek frissítve, és oly módon elhelyezve, hogy a két kiszolgáló gép, két külön helyiségben, sőt két 
külön épületben kapott helyett. Ezzel a megoldással magasabb fokra emeltük a rendelkezésre állást, és még ritkább lesz az 

internethasználat kiesése. 

Az elmúlt évben a következő új eszközök kerültek beüzemelésre: 7 monitor, 2 nyomtató, 2 számítógép, 2 notebook. A 
számítógépek és notebook-ok feltelepítésre kerültek, és konfigurálva, továbbá a belső hálózathoz megfelelően illesztve 

lettek. A többi eszköz pedig az adott számítógéphez lett csatlakoztatva, és megfelelően telepítve. 

A járási-hivatali átszervezések kapcsán a megmaradt használt eszközökből mintegy 10 gépes tartalék eszközpark került 
kialakításra. Az eszközpark gépei előre vannak telepítve, ezzel is segítve a hivatal működéséhez szükséges géppark 

zökkenőmentes karbantartását. 

 

2012-ben, az előző évektől eltérően az önkormányzat nem különített el forrást intézményei felújítására, így csak a 

karbantartási keret erejéig adódott lehetőség a felmerülő és nem halasztható feladatok elvégzésére. A Hajdúszoboszlói 

Járási Hivatal felállásával összefüggésben néhány – a polgármesteri hivatal használatában maradó – irodahelyiség festése, 
parketta felújítása történt meg. Pénzmaradványként keletkezett megtakarításból 2013 elején elkészült a fedett gépkocsi 

beálló.  

 

Cél: humán szükségletek (képzés, 
továbbképzés) 

Vállalás:  

- Új feladat megjelenése vagy 
jogszabályi változások 

következtében szükségessé váló 
ismeretek megszerzését 

lehetőségeink szerint biztosítjuk 

 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

2012-ben kollegáink közül 33 fő vett részt képzésen, továbbképzésen. Ebben az évben végezte el a közbiztonsági 
referens az előírt képzését. Az okmányirodai ügyintézők részt vettek a városunkban rendezett szakmai konferencián, öt 

munkatársunk végezte el a könyvviteli szolgáltatást végzők 2012. évi kötelező továbbképzését. 
 

 

 

4. Közszolgáltatások, településfejlesztés  4. Színvonalas közszolgáltatások, fejlődő 

település   

 

Cél: pénzügyek és gazdálkodás  

Vállalások:  
- takarékos gazdálkodás  

 

 

  

 
A képviselő-testület által elfogadott költségvetést sikerült a rendelet eredeti előirányzataihoz képest eredményesebben 

végrehajtani. A működési jellegű bevételek az eredeti előirányzathoz képest 114,8%-ra, míg a működési jellegű kiadások 

107,0%-ra teljesültek. Ez az eredményes és takarékos gazdálkodás a gyakorlatban azt is jelentette, hogy a költségvetésbe 
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- adóbeszedés, adóellenőrzés  

 

 
 

 

betervezett hitel felvételére nem került sor. 2012-ben likviditási problémák sem léptek fel.  
Az évet 784 928 E Ft bankszámlán lévő egyenleggel zártuk, melyből 300 000 E Ft lekötött betét. 

Az átmenetileg szabad pénzeszközöket sikerült úgy befektetni, hogy a lekötött pénzek után 16 140 E Ft kamatot, míg a 

folyószámlán lévő pénzek után 10 779 E Ft-ot realizálhattunk. Az összes kamatbevétel a tervezettnek 1,34-szerese.  
Ingatlan értékesítéséből a tervezett 50 800 E Ft-tal szemben 44 145 E Ft folyt be, melyből a legjelentősebb tétel a Hőforrás 

utcai ingatlan (34 700 E Ft). Az ingatlanpiac stagnálásának következtében a szociális telkekre csekély érdeklődés volt, 

ezekből értékesíteni két telket tudtunk. Ezen túlmenően a Vadas utcán sikerült még egy ingatlant értékesíteni. 
 

Az intézmények 2012-ben is takarékosan gazdálkodtak, kiadásaik a tervezetthez képest 95%-on teljesültek. A 

pénzmaradványt terhelő elvonás csaknem 29 millió forint volt. Ennek nagy része a bérmaradványok költségkímélő 
kifizetésével van összefüggésben, mivel a felhasználások legtöbb esetben járulékmentesen történtek. 

A 2008. évben elindított létszámleépítés kiadásaihoz az állam 2012-ben még 3915 E Ft-tal járult hozzá.  

 
A Hivatásos Önkormányzati Tűzoltóság állami fenntartásba kerülése külön feladatot rótt a Pénzügyi, Gazdasági 

Irodára, mind a 2011. évi, mind a 2012. évi beszámoló elkészítésekor. A Rákóczi úti épület kivételével a tűzoltóság 

eszközeinek (járművek, gépek, berendezések stb.) átadás-átvétele ez év elején rendben megtörtént. 146 553 E Ft 
mérlegértékből az önkormányzat 38 318 E Ft-ot nem adott át. 

 

A 2006-ban megszűnt víziközmű-társulat, valamint a 2010-ben alakult III. ütem szennyvízcsatorna-építéséhez 
kapcsolódó társfinanszírozó víziközmű-társulat feladatainak (pénzügyi elszámolás, befizetések nyilvántartása, 

hátralékosok felszólítása, hátralékok befizetése) koordinálását 2012-ben is pénzügyi, gazdasági iroda látta el. Az előző 

évek szerződéseiből, valamint a hátralékosok befizetéseiből további 47 millió folyt be. 
 

Az államháztartási törvény, valamint az államháztartási szervezetek könyvvezetéséről szóló jogszabályok változása 

következtében valamennyi önállóan működő intézmény 2012 márciusában leadott beszámolóját a hozzákapcsolt önállóan 

működő és gazdálkodó intézménytől szét kellett választani, a 2012. évi könyvelést ennek megfelelően kellett megnyitni.  

2012-től a költségvetés készítése során már el kellett különíteni az önkormányzat közvetlen költségvetési kiadásait és 

bevételeit a költségvetési szervei bevételeitől és kiadásaitól (ideértve a polgármesteri hivatalt is). Az önállóan működő 
költségvetési szervek 2012-től elkülönített elemi költségvetés készítésére kötelezettek, így 2012. évben elkülönített 

könyvvezetést kell megvalósítaniuk. Emiatt elkülönített beszámoló készítési kötelezettségünk keletkezett mind az 

önkormányzatra, mind a polgármesteri hivatalra vetítve.  
 

2012-től az elkülönített költségvetés készítés, könyvvezetés és nyilvántartás-vezetés előírásai vonatkoznak a nemzetiségi 

önkormányzatokra is, mely feladatokat a Ruszin és Német Nemzetiségi Önkormányzatok esetében a gazdasági iroda 
végzi. 

 
Jogszabályi változás miatt 2013. január 1-től a víz- és szennyvízcsatorna-hálózatok működtetését, fenntartását a 150 000 

fogyasztói egyenérték alatti települések önállóan nem működtethetik. Ezért 12 település összefogásával új gazdasági 

társaság alakult, mely ellátja a társult települések víz- és szennyvíz-gazdálkodási feladatait. A társulás megalakulásának 

előkészítésével, a vagyonelemek átadás-átvételével kapcsolatban a pénzügyi, gazdasági irodának jelentős feladatokat 

kellett végrehajtania.  

 
A tartózkodási idegenforgalmi adónem esetén 316 147 E Ft bevétel keletkezett, ami a terv 98,8%-a. A vendégéjszakák 

száma 2011-hez képest tovább csökkent az ismert okok miatt, az ifa bevétel azonban – a végrehajtási cselekményeknek is 

köszönhetően – alig változott 2010-hez viszonyítva. Sajnos elmondható, hogy több, jelentős vendégéjszakát regisztráló, 
nagy hotelt üzemeltető gazdasági társaság is komoly nehézségekkel küzd, s egyelőre 2013-ra sem látszik javuló tendencia. 

Az építményadó rendszerében 2011. január 1-jével jelentős változásokat eszközöltünk (pl. m2-es ifa átemelése, üres 
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lakások adóztatása). A bevétel 146 392 E Ft volt (5633 E Ft adóérdekeltségi alapot képez), így a tervhez képest a teljesülés 
117%-os lett.  

A helyi iparűzési adónemben a bevétel 851 581 E Ft-ra teljesült, ami a tervhez képest 104,6%-os teljesülést takar. A 

bevétel nagyságát minden évben nehéz megbecsülni, főként a jelenlegi, gazdasági válság hatásaival sújtott időszakban.  
A pótlék-, bírságbevétel 8788 E Ft volt (50-50% az adóérdekeltségi soron). Ezek mindig negatív adózói magatartásokon 

alapulnak (pl. késedelmes fizetés, bevallás beadásának elmulasztása). 

A gépjárműadó-bevétel 194 715 E Ft, ami a tervhez képest 102,5%-os teljesülést jelent.  
Az adócsoport végzi az egyéb bírságok (5360 E Ft) végrehajtási úton történő beszedését is. 

 

2012-ben is takarékos bérgazdálkodással működött a vendégellenőrzés. Két személy teljes évben volt foglalkoztatva, míg 
egy személy közel ¾ évig. További négy személy időszakosan, a nyári csúcsszezonban került felvételre, közülük ketten 

már az előző évben is dolgoztak ebben a munkakörben. A vendégellenőrök számát a feladat mértékéhez igazítottuk, így a 

személyi előirányzatnál jelentősebb pénzösszeget takarítottunk meg, eleget téve a takarékos gazdálkodás hivatalban 
felállított követelményeinek. A vendégellenőrök 2012-ben 12 868 helyszíni ellenőrzést végeztek. 

 

Cél: beruházások  
Vállalások:  

- beruházások hatékony előkészítése 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

  
 

2012. évi projektek, beruházások:  

 

 (H)ősök terein – város- és kultúrközpont revitalizáció Hajdúszoboszlón /ÉAOP-5.1.1/D-09-2f-2011-0004/ 

Tervezett összköltség: 1 229 784 169 Ft 

Elnyert támogatási összeg: 995 782 616 Ft 
A Támogatási Szerződés 2012. március 28-án aláírásra került. A kivitelezés áprilisban elindult a Hősök tere 

(Mozicsarnok) és a Bocskai Többfunkciós Rendezvényközpont projektelemekkel. Mindkettő elkészült és a 

műszaki átadás-átvételük is megtörtént 2012-ben. 

A pályázatban a következő projektelemek szerepelnek még:  

 Kovács Máté Városi Művelődési Központ és Könyvtár felújítása és bővítése 

 Üzlethelyiségek kialakítása (könyvesbolt és kávézó) a művelődési központ és könyvtár felújításával 

párhuzamosan 

 Ifjúsági-civil információs és tanácsadó, valamint infomentor iroda kialakítása a művelődési központ 

épületében 

 Üzletsor megújítása a Hősök tere 3. sz. alatt 

 Belvárosi közterek megújítása: Halasi Fekete Péter tér, Hősök tere (Emlékezés tere), Hősök tere 
(Templomerőd), Hősök tere (parkolók).  

"Soft” elemként jelenik meg a belvárosi kulturális programsorozat, városmarketing tevékenységek. 

 

 Üzleti inkubátortor létrehozása a határon túli együttműködés keretében a turizmus fejlesztéséért 

/HURO/0802/131_AF/01/ 

A pályázatban megvalósításra tervezett tevékenységek megvalósultak az eredetileg tervezett 2012. 12. 31-i 

projektzárási időpontig. A főpályázó Rév Község Önkormányzata meghosszabbította a pályázat megvalósítási 

idejét 2012 decemberében, azzal az indokkal, hogy nem tudták befejezni az inkubátorház felépítését. A 
megvalósítási idő meghosszabbítása kapcsán önkormányzatunk is élt a lehetőséggel, hogy az egyes 

tevékenységek során megvalósított tételeken keletkezett maradványokat összegyűjtse, átcsoportosítsa és 

megvalósítsa a román nyelvi képzést, mely nagyban hozzájárul a két település közötti együttműködés 
ösztönzéséhez és a szolgáltatók tudásának növeléséhez. 

 

 2011 első félévében fizikailag befejeződtek a szennyvíz projekt (KEOP-1.2.0/2F-09-2009-0009) kivitelezési 
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munkálatai, melynek eredményeként a város csatornázottsága 100%-os lett. A fejlesztés során közel 20 km 
gerincvezeték kiépítésével 1634 ingatlannak nyílt lehetősége a rácsatlakozásra. A hálózatépítéssel egyidejűleg 

megtörtént a szennyvíztelep kapacitásbővítése is, mely 4900 m3/nap kapacitásról 5400 m3/nap kapacitásra 

változott. Az uniós projekt összköltsége 1 223 800 067 Ft volt, ebből a támogatás összege 924 774 189 Ft. A 
projekt pénzügyi elszámolásának elfogadása, a projekt zárása csak 2012. november hónapban történt meg. A 

projekt zárását megelőzően – és még a mai napig le nem zártan – szabálytalansági eljárás indult, vele 

párhuzamosan pedig az Európai Támogatásokat Auditáló Főigazgatóság a közbeszerzéseket, a pénzügyi 
elszámolásokat, a projekt műszaki tartalmának vizsgálatát kezdte meg.   

 

 2011. évben fejeződött be a „Ha a jövőről akarsz gondoskodni, vess magot és gondozd” – Városi Bölcsőde 

fejlesztése /ÉAOP-4.1.3/B-2f-2010-0008/ projekt. A kivitelezési munkák 113 267 477 Ft-ba kerültek. A záró 

elszámolások során a támogató hiányosságként tüntette fel, hogy a pályázatba beépített, de az engedélyes 
terveken már nem szereplő solar rendszer kiépítése nem történt meg, így az önkormányzat által biztosított 

forrásból – mely bekerült az elszámolható költségek közé – nyár végére el is készült ez a beruházás. Így az 

épület felújításán túl közel 15 millió Ft értékben kerültek beszerzésre eszközök. A 92 184 999 Ft uniós 
támogatásnak, valamint az önkormányzat által biztosított jelentős önerőnek köszönhetően a bővítések és 

átalakítások a bölcsőde összes felmerülő igényét kielégítik, megfelelnek minden érvényben lévő előírásnak. A 

beruházás eredményeként a Városi Bölcsőde lett a város egyik legkorszerűbb intézménye.  
 

 2011. évben az ÉAOP-5.1.2/D2-11-2011. kódszámú pályázati felhívásra benyújtott, a város belterületi 

csapadékvíz elvezető rendszerének bővítésére irányuló pályázatunk 2012 novemberében a tartaléklistáról 

bekerült a nyertes projektek közé, így 2012-ben megkezdődött a Támogatási Szerződés megkötésének 

előkészítése, 2013 a megvalósítás éve lesz. A kb. 270 M Ft összköltségű projekt legnagyobb eleme a sósvíz 
leválasztása a csapadékvíz elvezető rendszerről, mely már régóta tervezett volt az önkormányzat részéről, 

azonban forrás hiányában eddig elmaradt a megvalósítás. E mellett számos utcában, az alábbi helyszíneken 

épül hálózat: Surányi utca, Fehér utca, Olajmalom utca, Galgócz sor – Ipari park, Hathy János utca, Beődy 
Mátyás, Médy István utca, Báthory utca, Rácz Farkas utca, Papp István utca, Kocsis Pál utca, Matthiász utca, 

Kender utca, Bordángát utca, Tessedik utca, Zrínyi utca, Nyugati sor, Sólyom utca, Bihari utca, Bajcsy-Zs. 

utca, Törökdomb utca 
 

 Megkezdődtek az Ebest Hajdúszoboszlóval összekötő térségi kerékpárút tervezési munkálatai egy későbbi 

pályázati lehetőség reményében. A terv magában foglalja a József Attila és Szilfákalján már meglévő 
szakaszok összekötését, mely tervezési határ innen indulva a város közigazgatási határáig tart. Sajnos a 

nyomvonalhoz szükséges terület nem áll rendelkezésre mindenhol, így elengedhetetlen az ingatlanvásárlás, 

mely nehezíti a megvalósítást. 
 

 Közterületek felújítására 25 M Ft összeg felhasználása történt meg.  
 

 A Harangok háza több mint 10 éve épült, az elmúlt időszakban a karbantartást meghaladó, jelentős mértékű 
felújítás, beavatkozás nem történt az épületen, illetve annak szerkezetein. A tető bevilágító részének 

vázszerkezete több helyen korrodált, a kazettákban elhelyezett huzalháló-betétes üveg számos helyen 

berepedezett, sőt szándékos károkozás is volt tapasztalható a felületén, így annak teljes cseréjére került sor. A 
falfelület antigraffiti ellenes, Aqua-stop W® elnevezésű speciális anyaggal lett kezelve, mely megkönnyíti 

annak lemoshatóságát, illetve a firkák teljes eltávolítását. A meglévő egyéb faszerkezetek bizonyos elemei is 

cserére szorultak kezdeti korhadások miatt, melyet követően teljes felületi kezeléssel lettek ellátva. A 
megszólaló harangok játéka is hiányos volt, így panelcsere is történt. A csobogók – évek óta nem működtek – 

vizét befogadó kismedence felújítása is megtörtént, a csobogók működőképességéhez új szivattyú, hidrofor és 
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- közbeszerzések sikeres lebonyolítása 

 

szűrőkosár beszerzése vált szükségessé, illetve a fúvókák cseréje is megtörtént. A teljes felújítás 10,5 M Ft 
összeget igényelt.  

 

 Költségvetési saját forrásból elkészült a Szent István parkban található szökőkút felújítása is, melyre 6 M Ft 
összeg állt rendelkezésre. A felújítás során megtörtént az acélvezetékek, horganyzott fúvókák, szűkítők cseréje, 

a medencetér burkolása, gépház szellőztető és elektromos rendszerének kiépítése illetve felújítása, az 
érintésvédelem biztosítása. 

 

2012-ben 7 közbeszerzési eljárást fejeztünk be. 
 

Cél: Pályázat készítés  

Vállalás:  

- pályázatok készítése 
 

Cél: lakossági pályázatsegítés  

Vállalások:  

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

- tájékoztatás, segítségnyújtás  

 

 

2012. évben 6 pályázat került benyújtásra, melyekből 1 nyert, 2 nem nyert, 3 pedig tartaléklistára került: 

 

1. Közös vallási és kulturális örökségünk megőrzése határon átívelő, fenntartható turizmusfejlesztéssel 

/HURO1101/ 
Igényelt támogatási összeg: 1 169 220 EUR – tartaléklistára került  

 

2. Kossuth-Luther-Hőgyes utcák útrekonstrukciója Hajdúszoboszlón 
Igényelt támogatási összeg: 262 246 273 Ft – nem nyert 

 

3. Hőforrás utca útrekonstrukciója Hajdúszoboszlón 
Igényelt támogatási összeg: 193 810 925 Ft – tartaléklistára került  

 

4. Esélyteremtő, interaktív Hajdúszoboszló /TÁMOP-2.4.5-12/3-2012-0008/ 

Igényelt támogatási összeg: 49 990 540 Ft – nyert 

 
5. Flexibilis, humánus, korszerű hivatalért /TÁMOP-2.4.5-12/7-2012-0072/ 

Igényt támogatási összeg: 15 000 000 Ft – tartaléklistára került  

 
6. E-Szoboszló - Hajdúszoboszló önkormányzati elektronikus rendszerének továbbfejlesztése /EKOP-1.A.2-2012-

2012-0009/ 

Igényelt támogatási összeg: 298 877 232 Ft – nem nyert 
 

2013. február 12-én került benyújtásra a „Hajdúszoboszló Központi Közigazgatási Irodaházának komplex energetikai 

korszerűsítése” című, KEOP-5.5.0/A/12 kódszámú pályázat.  
Igényelt támogatás összege: 75 957 171 Ft – elbírálás alatt áll 

Önerő nagysága: 13 404 207 Ft 

Projekt elszámolható költségei összesen: 89 361 378 Ft 
Támogatás mértéke: 85% 

 

Támogatási szerződéskötés előtt álló pályázatok:  
Esélyteremtő, interaktív Hajdúszoboszló /TÁMOP-2.4.5-12/3-2012-0008/ 

Belterületi csapadékvíz - elvezető rendszerének bővítése /ÉAOP-5.1.2/D2-11-2011-0041/ – 2011. évben benyújtott, 

tartaléklistáról 2012. évben nyertes pályázat 
 

A lakosság leginkább a panelfelújítási pályázati lehetőségek iránt érdeklődött az elmúlt évben. Az érintetteket 
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- adatszolgáltatás 
 

 

 

személyesen, telefonon és e-mailen keresztül tájékoztatjuk a források elérhetőségének helyéről és határidejéről. Az 
aktuális eseményekről elektronikus tájékoztatást nyújtunk.  

 

A vállalkozók, a civil szervezetek, a lakosság információ ellátását szolgálja az adatvagyon hasznosítási projektünk 
keretében létrejött Adatsztár rendszer. 2012. évben az önkormányzati statisztikák és az Országos Területfejlesztési és 

Területrendezési Információs Rendszer (TeIR) adatbázisa alapján megtörtént az adatok felülvizsgálata. 

Közérdekű adatok megismerésére irányuló igény 16 érkezett, melyek többsége elérhetőségi információkra és 
idegenforgalmi statisztikákra vonatkozott. A Hajdúszoboszlói Polgármesteri Hivatal elektronikus közzétételi 

kötelezettségét társulási honlapján teljesítette (www.e-tarsulas.hu). Sikeresen feltöltésre kerültek az informatikai 

minisztérium által üzemeltetett közadatkereső rendszerben a közérdekű adatokat tartalmazó adatbázisok. 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

Cél: település- és kistérség menedzsment 

módszerek 
Vállalások: 

- turizmus szervezése, városmarketing 

tevékenység   
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
- nemzetközi és sajtókapcsolatok 

ápolása 

 
 

 

 
 

 

 
 

A Központi Statisztikai Hivatal előzetes adatai alapján 2012-ben Budapest, Hévíz és Hajdúszoboszló rangsor alakult ki a 

kereskedelmi szálláshelyeken eltöltött vendégéjszakák tekintetében, a belföldi turisták körében Budapest után viszont 
Hajdúszoboszló a legnépszerűbb magyar város. A 978 816 vendégéjszaka szám, mely már a magánszálláshelyek adatait is 

tartalmazza, enyhe emelkedést mutat az előző évi 973 922 éjszakához képest. 

Hajdúszoboszló turisztikai piacvezető szerepének megőrzését célzó marketing tevékenység legfőbb jellemzője 2012-ben a 
szakmai partnerség a Hajdúszoboszlói Turisztikai Nonprofit Kft-vel.  

A marketing terv operatív feladatainak végrehajtását a Turisztikai Bizottság a Turisztikai Nonprofit Kft.-re bízta, a 

feladatot a bizottsági referens koordinálta. 
A Kft. a következő feladatokat végezte el a turizmus területén: utazási vásárokon való részvétel  

belföldön: Pécs, Miskolc, Szolnok, Veszprém, Budapest Nyugdíjas Expo 

külföldön: London, Pozsony, Prága (csak kiadvánnyal), Moszkva, Jekatyerinburg (csak kiadvánnyal), Kijev, Wroclav, 

Krakkó, Katowice, Varsó (csak kiadvánnyal), Drezda, München (csak kiadvánnyal), Berlin (csak kiadvánnyal), 

Köln (csak kiadvánnyal), Ukrán study tour, Erfurt, Lipcse, Kolozsvár, Bukarest, Nagybánya, Brassó 

A Turisztikai Kft. széleskörű marketing tevékenységet végzett, ezek csak felsorolásszerűen: megjelenés az Itthon otthon 
van magazinban, a Sanoma online portfólióban, speciális melléklet a szlovákiai Új Szó napilapban, éves jelenlét az Irány 

Magyarország portálon, Hajdúszoboszló belföldi AdWords kampány, éves megállapodás Programturizmus.hu oldallal, 

Hajdúszoboszló külföldi AdWords kampány, őszi óriásplakát kampány, Hajdúszoboszló belföldi AdWords kampány, 
rádiós spotok, online alkalmazás adatbázis gyűjtéshez, őszi szlovákiai online kampány, őszi romániai online kampány, 

egyedi DM hírlevél, PR cikk, banner, online megjelenés a blikk.hu-n.                  

 
A hivatal kiemelt célként határozta meg az együttműködést a kölcsönös érdekek, előnyök alapján a települési és azon 

kívüli szervekkel, szervezetekkel. Ez a turizmus területén a helyi turisztikai szolgáltatókkal, a Hungarospa 

Hajdúszoboszlói Zrt-vel, a Kovács Máté Városi Művelődési Központtal és Könyvtárral, a Hajdúszoboszlói Városi 
Televízióval, a turizmusban érintett civil szervezetekkel, a Magyar Turizmus Zrt-vel, ezen belül kiemelten az Észak-

Alföldi RMI-vel való kapcsolattartásban valósult meg. 

 
Több mint húszéves a testvérvárosi kapcsolatunk a németországi Bad Dürrheimmel és a romániai Dicsőszentmártonnal, de 

a szlovákiai Késmárkhoz fűződő partnerség is tizennyolc éves múltra tekint vissza. 

A német kapcsolatot a Német-Magyar Baráti Kör, a romániai kapcsolatot az iskolák és néptánc-csoportjaik 
együttműködése tartja életben, bár az újonnan választott polgármester, Sorin Nicolae Megheşan igyekszik megerősíteni a 

városi szintű kapcsolatot egy 2013-as kulturális pályázattal.  

A Késmárkkal való partnerség alapját is a kulturális és sport rendezvények képezik. 2012 júliusában részt vettünk a 
késmárki ELRO Folk és Kézműves fesztiválon, szeptemberben pedig a hivatalunk dolgozói vetélkedtek Késmárk cseh 

http://www.e-tarsulas.hu/
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testvérvárosa, Lanskroun által szervezett Sportnapokon. 
Késmárk ajánlására, a csehországi Lanskroun azért kereste meg városunkat, hogy projektpartner legyen a Nemzetközi 

Visegrádi Alap által finanszírozott kulturális pályázatban. A helyi farsang idején, 2012. februárban megrendezett 

konferencián a Kovács Máté Városi Művelődési Ház igazgatónője, Berényiné Szilaj Ilona mutatta be Hajdúszoboszló 
kulturális életét és a turisták számára is vonzó gazdag rendezvénykínálatát. A farsang forgatagában és a 

kísérőrendezvények színpadán 6 fős mazsorett csoportunk „varázsolta el” a cseh vendéglátókat és a jelen levő 

projektpartnereket: Késmárk és a lengyelországi Serock és Dzierżoniów delegációját. ( A lengyel delegációk nagyon 
örültek annak, hogy Késmárk Hajdúszoboszlót is beajánlotta a visegrádi partneri együttműködésbe.)  

Lanskroun város polgármester asszonya Stanislava Svarcova, aki a városaink közötti kulturális és amatőr sportkapcsolat 

kezdeményezője, Dr. Sóvágó László polgármester meghívására háromtagú delegáció kíséretében érkezett a 2012. 
szeptember 14-16. között megrendezett Bioétel- és Borfesztiválra. A Turisztikai Bizottság támogatásával, a delegáció és 

városunk képviselői a „Tuba tanya” Bioétel- és Borfesztiválon felállított sátrában, egy jó hangulatú közös vacsorán 

ismerkedtek egymással. 
A folytatás olyan hajdúszoboszlói alkalom lehet, mely egymás megismerésének lehetőségén túl, jelentős marketing 

értékkel is bír, és a Visegrádi Alap a teljes költséget fedezi. A cseh partnerek pályáznak is egy olyan turisztikai study-tour 

szervezésére, melynek során szakembereik Késmárkra és Hajdúszoboszlóra látogatnának el tapasztalatszerzés céljából. 
Polgármester asszony és Lanskroun múzeumának igazgatónője, akik maguk is a helyi kórus tagjai, szorgalmazzák a két 

város kórusainak kapcsolatát. 

A kulturális és turisztikai együttműködés célja a szlovákiai Galánta és a romániai Nagykároly települések kapcsolat-
felvételi szándékának is, ami turisztikai szempontból is igen hasznos, hiszen évről-évre nő a szomszédos országokból 

érkező turisták száma. 

 
Hajdúszoboszló a turizmusban betöltött szerepéből adódóan gyakran kerül a média figyelmének középpontjába, a 

turisztikai bizottság referense az ideérkező újságírók, forgatócsoportok részére nyújt tájékoztatást, támogatja munkájukat, 

figyelemmel kíséri a megjelent tudósításokat, ápolja a sajtókapcsolatokat.  

A román sajtó figyelmének fenntartásához a romániai Rév községgel (Bihar megye) a határon átnyúló turizmus 

fejlesztésére irányuló pályázat is hozzájárul. Réven, a régi polgármesteri hivatal helyén megépülő iroda részt vállal 

Hajdúszoboszló népszerűsítésében a határ menti területeken. 
Hajdúszoboszlón ez a pályázat tette lehetővé az új turisztikai információs iroda megépítését a strand főbejáratánál, és 

méltó helyet biztosított ugyanakkor a helyi desztináció menedzsment szervezetnek, a Hajdúszoboszlói Turisztikai 

Nonprofit Kft.-nek. 
 Az átadó ünnepséghez kapcsolódó sajtótájékoztatón túl a román média egy további napot is eltöltött üdülőhelyünkön 

2012. május 9-10. között, hogy megismerjék vendégszeretetünket, és élvezzék szolgáltatásainkat, hogy az eseményben 

rejlő marketing lehetőségeket is kihasználjuk. 
Az eseményre 36 fő érkezett a határon túlról: Rév község delegációja és a helyi TV, a Bihar megyei Önkormányzat 

néhány képviselője, pályázati tanácsadónk – az OTP Consulting képviselője és a sajtó munkatársai (többek között a 
nagybányai és a kolozsvári TV). 

A szállásokat a hajdúszoboszlói szolgáltatók ajánlották fel, a fürdőbelépőket a Hungarospa Zrt. biztosította. 

Az ellátást, programokat, sajtóanyagot a bizottság által biztosított 600 000 Ft-os keretből finanszíroztuk. 

A sajtókapcsolatok ápolása is hozzájárul Hajdúszoboszló turisztikai népszerűsítéséhez. 

Minden évben van néhány olyan média megkeresés a román sajtó részéről, amely a jó hírünknek köszönhető. Tavaly az 

Antena országos csatorna forgatott többször Hajdúszoboszlón, különösen a karácsonyi és a szilveszteri Aqua-palace 
híradások marketing értéke jelentős. 

A Hajdúszoboszlói Városi Televízió is partner a sajtókapcsolatok ápolásában. A Nagybányai Televízió és a HVTV 

együttműködése keretében Nagybányán (Máramaros megye székhelyén) illetve vonzáskörzetében is bemutatatásra 
kerültek Hajdúszoboszlót népszerűsítő filmek, és Hajdúszoboszló lakói is megismerhették Nagybánya turisztikai 

vonzerejét, a környék látnivalóit. A HVTV munkatársai segítenek a városi szintű találkozók, turisztikai események 
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dokumentálásában, a szoboszlói sajtótájékoztatón résztvevő nagybányai, kolozsvári kollégákat is meghívták egy kötetlen 
beszélgetésre a helyi stúdióba. A Turisztikai Bizottság a turisztikai célkeretből nyújtott támogatással ismerte el, hogy 

mindez a turizmus ügyét is szolgálja. 

A határon átnyúló kapcsolatok Hajdúszoboszló turisztikai kínálatát is gazdagíthatják, ha az információs iroda és a helyi 
szolgáltatók felhívják a vendégek figyelmét arra, hogy tőlünk mindössze 130 km-re szinte minden szépség megtalálható: 

hegyvidéki panoráma, meredek sziklafalak, a karsztvidékekre jellemző barlangok, dolinák, víznyelők, búvópatak,  s nem 

utolsósorban csodálatos növény- és állatvilág. 
Az európai Uniós projekt kapcsán 2012. október 16-17-én „kétnapos  szomszédoláson” 30 szoboszlói turisztikai 

szakember és a HVTV munkatársai ismerhették meg a Sebes Körös völgyének turisztikai attrakcióit. 

A Rév községgel közös projektünkben, a révi „inkubátor – turisztikai kisvállalkozások beindítását szolgáló irodaház” 
2013. márciusi  átadásával,  további együttműködési lehetőségek nyílnak turisztikai marketing területen is. 

 

Elfáradni látszó nemzetközi kapcsolatainkba a közös turisztikai, kulturális pályázatok új színt, új lendületet hozhatnak, az 
együttműködés a résztvevők partnerek mindegyikének hasznos. A mégoly haszontalannak látszó amatőr 

sporttalálkozóknak is van eredménye: közelebb hozza egymáshoz a hivatalon belüli és a nemzetközi kapcsolatokban 

dolgozó kollégákat, a hivatalos kommunikáció is gyorsabb, nyitottabb és eredményesebb, a szó legnemesebb értelmében 
„európai”. 

 

  
- városi sportprogramok szervezése  

 

 

2012-ben megrendezett jelentős városi sportprogramjaink: 

 Diáksportesemények 

 Városi teremlabdarúgó bajnokságok, ünnepi kispályás labdarúgó tornák 

 Városi futsal bajnokság 

 Szabadtéri kispályás labdarúgó bajnokság  

 Labdarúgó Világnap 

 Asztalitenisz csapatbajnokság 

 XI. Aquapark futóverseny  

 6. Bocskai emlékfutás  

 Világ Gyalogló Nap  
 

 

 
*** 


