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ELŐTERJESZTÉS
E-városom applikációval kapcsolatosan


[bookmark: _GoBack]Tisztelt Képviselő-testület!


Az új képviselő-testület egyik célkitűzése széleskörű és személyes kommunikáció a város lakosságával a város polgárainak ügyes-bajos dolgainak intézése és az önkormányzat működésének hatékonyság érdekében. Ehhez a kor kihívásainak megfelelő fejlesztésekre és működés megvalósítására van szükség.
Az információs szolgáltatás fejlesztése érdekében először az E-közig Zrt-vel történtek egyeztetések.  Az általuk kínál lehetőségnek még nincs demó változata, csak részegységek készültek el, és a gyakorlatban még nem alkalmazza egy település sem. 
További információgyűjtés és megbeszélések alapján a választás a LogBord Applikációfejlesztő Kft. által kifejlesztett E-városom applikációra esett. A cég több mint egy évtizedes tapasztalattal rendelkezik szoftverfejlesztés terén. Az általuk kifejlesztett alkalmazás már működik, ahhoz már több település –köztük Nádudvar- is csatlakozott. 
Az E-városom applikáció egy mobilra letölthető települési és turisztikai alkalmazás. A legmodernebb kommunikációs csatornán keresztül biztosítja a lakosság illetve az érdeklődő számára az élményszerű tájékozódást, információgyűjtést. Az applikáció célja, hogy a lakosok valamint az önkormányzat a nap 24 órájában online kapcsolatban legyenek, megvalósítva ezáltal a tényleges szolgáltatói önkormányzati modellt. A turisztikai moduljai pedig azt segítik elő, hogy az adott település nevezeteségei, látnivalói minél szélesebb körben megismerhetők legyenek.
A beruházás nem igényel drága szerver vásárlást és költséges kiegészítő szoftvereket sem. 
A felhasználóknak lehetőségük van a városban tapasztalt meghibásodásokat, veszélyhelyzeteket stb. bejelenteni, melyet az applikáción keresztül az illetékes osztálynak, szervezeti egységnek meg tud küldeni, továbbá amennyiben a felhasználó képet is készít róla, akkor az applikáció az elkészített képet is be tudja küldeni. 
A fiatalabb korosztály ma már csak a legújabb, legmodernebb online felületeken érhető el. Többnyire applikációkon keresztül vásárolnak, hallgatnak zenét stb. Nekik külön modul áll rendelkezésre, ahol csak az őket érdeklő információk jelennek meg.
Az applikáción keresztül az önkormányzat a PUSH üzenetek segítségével, azonnal megjelenítheti a felhasználók telefonján a legfontosabb információkat, anélkül hogy a felhasználóknak be kellene lépniük az applikációba. 
Az információk strukturáltan jelennek meg, így visszakereshetőségükhöz sokkal gyorsabb. 
Az applikáció esetében az adattartalom minden esetben az önkormányzat részéről kerül feltöltésre. 
Mivel lehetőség van az „E-városom” applikációban a településen működő, szolgáltatást nyújtó szolgáltatóknak is megjelenniük, így az önkormányzat a hirdetési felületért díjat kérhet el a szolgáltatótól, vállalkozástól. (pl. bolt, mosógépszerelő, kertészet, fodrászat stb.) 
Az önkormányzatnak lehetősége van a fenntartási időszakban így önfenntartóvá tennie az applikációt. 
Mivel az „E-városom” applikáció országos applikáció, minden csatlakozott településnek, városnak lehetősége van a „Látnivalók” modulon belül a saját értékeit, látnivalóit bemutatni, ezáltal a legnagyobb marketing felületté tud válni turisztikai szempontból is. Egy letöltéssel az applikációban szereplő valamennyi település elérhetővé válik.
A modulok leírása bővebben: http://e-varosom.hu/telepulesi-es-turisztikai-applikacio/

A tárgyalások alapján az alkalmazás és a hozzá tartozó háttérprogram ingyenes próbaidőszaka 2020. július 15-től 2020. augusztus 31. napjáig tart. 2020. szeptember 1-től 2020. december 31-ig a szolgáltatás díja a következők szerint alakul:
 
I. Ajánlat:
· Az applikáció bevezetésének egyszeri költsége a licens díj esetén a vállalkozó 350 Ft/lakos ár helyett 280 Ft/lakos + ÁFA árengedményt nyújt. Ez Hajdúszoboszlóra vonatkoztatva  6.812. 120 Ft + ÁFA
· Az applikáció telepítését követően a havi fenntartási díj (követési díj) 5 Ft/lakos + ÁFA, azaz 121.645 Ft + ÁFA). 

II. Ajánlat:
Havi szinten fizetendő üzemeltetési díj, lakosonként 18 Ft + ÁFA helyett 12 Ft/lakos + ÁFA 3 éves hűségidővel. Ez Hajdúszoboszlóra vonatkoztatva 291 948 Ft + ÁFA.
A havi üzemeltetési díj 2021. január 1. napjától 18 Ft/lakos díjra módosul.

Határozati javaslatok:
A/ Hajdúszoboszló Város Önkormányzatának Képviselő-testülete támogatja az E-városom alkalmazáshoz való csatlakozást és az ingyenes próbaidőt követően a 280 Ft/lakos + ÁFA egyszeri licens díj, plusz az 5 Ft/lakos + ÁFA havi üzemeltetési/követési díj forrását a Hajdúszoboszló Város Önkormányzata 2020. évi költségvetése tartalék keretéből biztosítja.

B/ Hajdúszoboszló Város Önkormányzatának Képviselő-testülete támogatja az E-városom alkalmazáshoz való csatlakozást és az ingyenes próbaidőt követően a 12 Ft/lakos + ÁFA havi üzemeltetési díj forrását a Hajdúszoboszló Város Önkormányzata 2020. évi költségvetése tartalék keretéből biztosítja.
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